Valeria
Labriola

DATA DI NASCITA:
29/03/1996

CONTATTI
Nazionalita: !té!i,ana
Sesso: Femmini‘lé

Q 76011 Bisceglie, l{aﬁa'

val.labriola@gmail.com

\ (+39) 3496891081

BB curopass

ESPERIENZA LAVORATIVA

Bisceglie, Italia

© Addetta al servizio ai tavoli

Pizzeria "Al Dolmen"

o Capacita di adattamento alle eterogenee situazioni, soprattutto in
caso di affluenza;

° Toni gentili e rispettosi nei confronti della clientela;

> Saper vendere un prodotto;

> Saper fidelizzare il cliente;

> Dimestichezza nell'esprimersi anche in una lingua straniera.

15/01/2019 - 14/01/2020 - Bisceglie, Italia "7
Servizio Civile Nazionale i
Associazione Volontari Italiani del Sangue (AVIS)

o Accoglienza e assistenza donatori presso il Centro Raccolta
Sangue
dell'Ospedale Civile di Bisceglie: coordinamento del traffico dei

donatori ai fini di ottimizzare il momento della donazione, rendendola
dinamica; sostegno del donatore post donazione; in caso di
emergenze contingenti.

> Promozione della donazione del sangue: cura delle piattaforme
social
(Facebook, Instagram), di incontri frontali nelle scuole superiori della

citt , di manifestazioni cittadine e regionali.

o Mansioni di segreteria nella sede dell'Associazione: gestione di
documenti ufficiali cartaceo e virtuale, anche da protocollare: ottima

amministrazione degli archivi; invio mail a testate giornalistiche e
personalita di alto calibro, sia partecipanti alla mission AVIS sia esuli
dall'associazione; accoglienza di donatori e non in ufficio per info,
prenotazioni di donazioni, eventuali iscrizioni all'associazione;
effettuare chiamate per |‘emekgenze di sangue.

> Organizzazione eventi di portata pubblica: dialogo organizzativo
con
altre sedi AVIS della regione e del paese e altre associazioni, con I'ente

comunale di Bisceglie, con i vari componenti della stessa associazione
di Bisceglie ma soprattutto con la realt locale.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2010 - 2015 - Bisceglie, Italia

Diploma
Liceo Linguistico "Leonardo da Vinci"

ATTUALE - Bisceglie, Italia

Lettere - Cultura Teatrale
Universita degli Studi di Bari "Aldo Moro"



BBl curopass

COMPETENZE LINGUISTICHE

LINGUA MADRE: italiano
ALTRE LINGUE:

francese
Ascolto Lettura Produzione Interazione Scrittura
B1 B1 orale orale B1
B1 B1
inglese
Ascolto Lettura Produzione Interazione Scrittura
B1 B1 orale orale B1
B1 B1

COMPETENZE DIGITALI

Posta elettronica / Social Network / Windows / Microsoft Office / 10S /
Google

PATENTE DI GUIDA
* Patente di guida: B

VOLONTARIATO
ATTUALE

* | Felini di Bisceglie
Bisceglie
ATTUALE

@® AIDO - Associazione Italiana per la Donazione di Organi tessuti
e cellule.

ATTUALE
@ AVIS - Associazione Volontari Italiani del Sangue

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell‘art.
13 d. Igs. 30 guigno 2003 n. 196 - “Codice in materia di protezione dei dati
personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione
dei dati personali”.
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