
ALLEGATO B: GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DEGLI 

OBIETTIVI GESTIONALI 2018

All. b)



Anno
Ob Operativo 

Codice
Azione Descrizione Indicatore Target Consuntivo

Valore 

Ponderato

Favorire le misure di deflazione del contenzioso e 

di riduzione dei relativi costi, disciplinando criteri 

e modalità

% NEGOZIAZIONI DEFINITE SU 

RICHIESTE

20 0

Gestire la generalità del contenzioso civile % CAUSE GESTITE SU ASSEGNATE 90 0

Aggiornare impegni compensi professionali 

all’andamento dei giudizi

% impegni di spesa definiti per 

compensi professionali su incarichi 

non contrattualizzati

50 0

Elaborazione criteri per il conferimento incarichi 

esterni

ELABORAZIONE PROPOSTA 1 0

AGGIORNAMENTO SEMESTRALE 

FONDO

2 0

VERIFICA STATO DEL 

CONTENZIOSO

1 0

Pagamento entro i termini di legge sentenze di 

condanna al fine di evitare esecuzioni presso il 

tesoriere.

% Sentenze pagate nei termini su 

notificate

50 0

15.18 ntegrazione di almeno un servizio on line con il 

sistema SPID per l’identificazione del cittadino

NUMERO SERVIZI ATTIVATI 1 0

0

% SCADENZE ED ADEMPIMENTI 

RISPETTATI

80 90

RISPETTO TARGET ATTESO 1 1

% SCADENZE ED ADEMPIMENTI 

RISPETTATI

90 90

Percentuale richieste evase su 

pervenute

90 90

Ampliare i servizi accessibili on line NUMERO SERVIZI ATTIVATI 1 1

Aggiornare i dati e verificare utilizzo AGGIORNAMENTO CARTOGRAFICO 1 2

Consolidare ed ampliare banca dati presente AGGIORNAMENTO CARTOGRAFICO 1 2

calcolare gli indicatori TERMINE ADEMPIMENTO 186 186

pubblicare gli indicatori nella pertinente sezione 

del sito

PUBBLICAZIONE E 

AGGIORNAMENTO DATI SUL SITO

365 365

19.18 applicare il sistema degli indicatori e dei risultati di 

bilancio
100

17.18 assicurare continuità e regolarità nella gestione dei 

servizi demografici

Gestire i servizi anagrafici, stato civile ed 

elettorale nel rispetto delle scadenze e degli 

adempimenti. 100

18.18 completare e perfezionare il sistema informativo 

territoriale
100

aggiornamento e gestione del fondo rischi 

contenzioso

Aggiornamento stato contenzioso ed 

adeguamento fondo rischi, al fine di assicurare 

copertura finanziaria ed evitare d.f.b.

0

sperimentare sistemi di identificazione in rete del 

cittadino per la fruizione d

16.18 Implementare il sistema di gestione dell’anagrafe 

unica nazionale

portare a regime il servizio carta di identità 

elettronica 100

Report-Performance_2018_grado di raggiungimento obiettivi 

operativi

Ob Operativo Titolo

2018 12.18 consolidare e rafforzare l’operatività 

dell’avvocatura comunale

0

13.18 gestione e monitoraggio del contenzioso e degli 

incarichi legali esterni

0

14.18
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Anno
Ob Operativo 

Codice
Azione Descrizione Indicatore Target Consuntivo

Valore 

Ponderato
Ob Operativo Titolo

AGGIORNAMENTO PROCESSI 365 365

NUMERO INCONTRI 12 12

AGGIORNAMENTO PROCESSI 365 365

NUMERO INCONTRI 1 1

revisione disciplina e modalità operative del 

controllo

AGGIORNAMENTO PROCESSI 365 365

adeguamento sistemi di sicurezza e protezione acquisto slouzione di protezione 

centralizzata

1 1

rinnovo apparati e macchinari percentuale postazioni e apparati di 

rete adeguati

10 10

PUBBLICAZIONE E 

AGGIORNAMENTO DATI SUL SITO

365 365

TERMINE ADEMPIMENTO 180 180

INDIZIONE BANDO 365 365

TERMINE ADEMPIMENTO 365 365

attivare sistema di comunicazioni verso il 

dirigente responsabile dell’entrata

NUMERO COMUNICAZIONI 

PERIODICHE

120 140

avviare le procedure di recupero coatto NUMERO ATTI PRODOTTI 100 102

monitorare gli incassi NUMERO VERIFICHE 4 4

aggiornare ed ampliare la modulistica presente 

sul sito

NUMERO MODELLI PREDISPOSTI 10 10

AVVIO ATTIVITA' 365 365

PUBBLICAZIONE E 

AGGIORNAMENTO DATI SUL SITO

365 365

27.18 emettere avvisi di accertamento per l’annualità in 

corso e quelle pregresse non prescritte

NUMERO ACCERTAMENTI 

NOTIFICATI

3.000 3.118

50

28.18 monitoraggio periodico e verifica congruità del 

fondo crediti e degli altri fondi di riserva iscritti in 

bilancio

NUMERO MONITORAGGI 

PERIODICI

3 3

100

CAUSE ISCRITTE A RUOLO 100 0

GIORNATE APERTURA UFFICI GDP 6 0

affidare taluni adempimenti relativi alla gestione 

delle procedure sanzionatorie in outsourcing.

ESPLETAMENTO GARA 1 130.18 gestire mediante sistemi informatici i procedimenti 

sanzionatori del Comando PM

recuperare le aree di evasione ed elusione 

tributaria, con particolari riferimen

analisi costituzione fondo crediti, monitoraggio 

consistenza ed utilizzo

29.18 gestire le risorse umane e strumentali per la 

funzionalità dell’ufficio del Gdp

Garantire continuità e regolarità di 

funzionamento dell’ufficio g.d.p. 0

24.18 migliorare il tasso di riscossione e recupero entrate 

patrimoniali
100

26.18 semplificare gli adempimenti a carico dei 

contribuenti

100
sperimentare gestione procedure in via 

telematica

22.18 migliorare l’indicatore di tempestività dei 

pagamenti

riduzione giorni di ritardo rilevati con l’indicatore 

di tempestività 2017
100

23.18 rinnovare le procedure di affidamento della 

tesoreria comunale

Garantire continuità e regolarità del servizio nelle 

more del nuovo affidamento 100

21.18 perfezionare il sistema di controllo di gestione, 

integrandolo con gli altri sis

informatizzazione del processo ed integrazione 

con il ciclo della performance
100

2.18 Avviare l’implementazione del piano di 

informatizzazione, per la sicurezza e la
100

20.18 Aggiornare i processi lavorativi in applicazione del 

il nuovo regolamenti di co

implementazione regolamento
100

Pagina 3 di 13



Anno
Ob Operativo 

Codice
Azione Descrizione Indicatore Target Consuntivo

Valore 

Ponderato
Ob Operativo Titolo

garantire il rispetto dei termini procedurali per la 

notifica delle violazioni al c.d.s. puntando ad una 

riduzione degli stessi;

ATTI NOTIFICATI NEI TERMINI 90 90

garantire la puntuale difesa dell’Ente avverso le 

opposizioni a verbali elevati dalla PM sia in sede 

amministrativa che giudiziale

ESPLETAMENTO GARA 1 1

31.18 realizzare la gestione unica di a.r.o. N.RO RIUNIONI TECNICHE 2 5 100

attuare un sistema di comunicazione a mezzo pec ATTIVITA' DI STUDIO 1 1

cessare utenze consiglieri cessati e creazione 

utenze nuovi consiglieri 

rinnovo utenze 100 100

predisporre metodologia; AVVIO ATTIVITA' 365 365

redigere bilancio consolidato APPROVAZIONE BILANCIO 

CONSOLIDATO

1 1

AVVIO ATTIVITA' 365 365

NUMERO RELAZIONI PERIODICHE 4 4

Avvio, esecuzione monitoraggio interventi EFFETTUAZIONE COLLAUDO 

TECNICO-AMMINISTRATIVO 

(C.R.E.)

2 3

Gestione affidamento VERIFICA RISPETTO CONTRATTO DI 

SERVIZI

1 1

ADOZIONE DETERMINAZIONE DI 

VARIAZIONE DI PROGETTO

1 1

ESECUZIONE PROGETTO IN 

VARIANTE

1 1

rinnovare convenzione con teatro pubblico 

pugliese

%EVENTI ORGANIZZATI SU 

PROGRAMMATI

70 80

rinnovare convenzione teatro Don Sturzo %EVENTI ORGANIZZATI SU 

PROGRAMMATI

70 80

attivare intese e programmi culturali con le 

associazioni ed entiper il riconoscimento del 

patrimonio culturale cittadino

Percentuale richieste evase su 

pervenute

80 100

monitorare gli eventi programmati %EVENTI ORGANIZZATI SU 

PROGRAMMATI

80 100

espletare le procedure per l’affidamento della 

gestione

INDIZIONE BANDO 1 1

36.18 promuovere accordi con Associazioni ed Enti per la 

gestione di edifici culturali

100

37.18 Attuare il regolamento per l’affidamento della 

gestione degli impianti alle asso
100

34.18 completare gli interventi di sistemazione ed 

efficientamento energetico edifici

attuare gli interventi di efficientamento e 

miglioramento infrastrutturale utilizzando 

finanziamenti già ottenut
100

35.18 perfezionare il sistema di gestione in convenzione 

dei teatri comunali
100

32.18 esercitare il controllo delle partecipazioni 

societarie ed operare il consolidam

100
elaborare relazioni periodiche e proposte di 

direttive

33.18 attuare il piano straordinario di manutenzione e 

rifacimento manto stradale

100

100

attuare il percorso per la gestione unica di A.R.O.

3.18 Aggiornare piattaforma di consultazione atti 

consiglieri comunali
100
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Anno
Ob Operativo 

Codice
Azione Descrizione Indicatore Target Consuntivo

Valore 

Ponderato
Ob Operativo Titolo

assicurare la fruibilità impianti %EVENTI ORGANIZZATI SU 

PROGRAMMATI

80 100

38.18 perfezionare intese con le Autorità Scolastiche per 

l’uso delle palestre in orario extrascolastico

Percentuale richieste evase su 

pervenute

80 100

100

EFFETTUAZIONE COLLAUDO 

TECNICO-AMMINISTRATIVO 

(C.R.E.)

1 5

ELABORAZIONE RENDICONTO 

FINANZIARIO

1 5

controllo degli accessi alla ZTL Centro Storico con 

varchi elettronici

ATTIVAZIONE VARCO ZTL 

NELL'ANNO

80 100

controllo di soste irregolari con l’utilizzo dello 

street control intensificazione del controllo delle 

soste che determinano difficoltà ai c.d. utenti 

deboli della strada (soste su marciapiedi, strisce 

pedonali, posti riservati disabili ecc.)

ATTIVAZIONE SERVIZIO STREET 

CONTROL

85 100

ampliamento della fascia oraria del servizio di 

polizia urbana nei fine settimana

NUMERO GIORNI DI 

AMPLIAMENTO DELLA FASCIA 

ORARIA

60 100

presidiare manifestazioni ed eventi estivi percentuale partecipazione 70 100

42.18 affidare servizio manutenzione e gestione 

telecamere, favorendo aggiornamento ed 

integrazione sistemi

ESPLETAMENTO GARA 1 1

50

Assicurare interventi di emergenza PERCENTUALE INTERVENTI GESTITI 

SU SEGNALATI

80 100

Gestire interventi programmati di sanificazione 

del territorio

Percentuale interventi attuati su 

programmati

90 100

controlli sul corretto conferimento di rifiuti urbani %SANZIONI SU VERBALI DI 

ISPEZIONE

50 100

controlli sulle imprese in merito allo smaltimento 

di rifiuti non assimilati agli urbani

%SANZIONI SU VERBALI DI 

ISPEZIONE

50 100

controllo periferie, agro e coste per accertamento 

e prevenzione abbandono rifiuti.

%SANZIONI SU VERBALI DI 

ISPEZIONE

50 100

45.18 Gestire convenzioni per forme di cooperazione % NUMERO CONVENZIONI 

ATTIVATE SU RICHIESTE

80 100
100

44.18 attuare programmi di sorveglianza e contrasto 

all’irregolare conferimento rifiut

100

Rafforzare le relazioni con le forze di polizia ed i 

soggetti del terzo settore

41.18 potenziamento estivo dei servizi di vigilanza e 

presidio del territorio
100

migliorare ed integrare i sistemi di 

videosorveglianza, incentivando l’installaz

43.18 Assicurare interventi programmati di sanificazione 

del territorio
100

assicurare la fruibilità delle palestre scolastiche , 

compatibilmente con la lor

39.18 ristrutturare ed adeguare impianti sportivi in 

termini di sicurezza per sportivi

Realizzare nuovi impianti di quartiere

100

40.18 controllo della circolazione stradale mediante 

sistemi automatizzati

100

100
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Anno
Ob Operativo 

Codice
Azione Descrizione Indicatore Target Consuntivo

Valore 

Ponderato
Ob Operativo Titolo

AUTORIZZAZIONI DISABILI 

RILASCIATE O RINNOVATE SU 

RICHIESTE

90 100

AUTORIZZAZIONI IMPIANTI 

PUBBLICITARI RILASCIATE O 

RINNOVATE SU RICHIESTE

70 100

gestire la concessione impianti per affissioni 

dirette di privati

ATTIVITA' DI STUDIO 1 1

prevenire\accertare impianti abusivi ai fini della 

loro rimozione

VERBALI DI CONTROLLO 

TRIMESTRALI

4 4

aggiornare piano comunale protezione civile AGGIORNAMENTO PIANO 1 1

predisporre piani di intervento della p.m. in caso 

di fenomeni temporaleschi che determinano 

difficoltà nella circolazione stradale

PREDISPOSIZIONE 

ATTO/DOCUMENTO

1 1

attivare i cantieri di attuazione della misura del 

reddito di dignità

CONTRIBUTI EROGATI SU 

PROGETTI AVVIATI

50 120

rinnovare esperienze di tirocinio preso imprese 

affidatarie di servizi pubblici

NUMERO TIROCINI ATTIVATI 5 110

49.18 istruire domande per la formazione della 

graduatoria generale per l’assegnazione di alloggi 

e.r.p.li

%DOMANDE ISTRUITE SU 

PERVENUTE

90 100

100

50.18 gestire le forme di sostegno economico ordinario 

e straordinario

Percentuale richieste evase su 

pervenute

70 200
100

rinnovo convenzione triennale ADOZIONE DELIBERA GIUNTA 

MUNICIPALE

1 1

seguire gli eventuali affidamenti in prova o 

assegnazione a lavori di pubblica utilità, disposti 

dalla Magistratura

Percentuale richieste evase su 

pervenute

50 100

NUMERO CARTOGRAFIE 

SCANSIONATE

1 28

sessione di presentazione 1 4

EFFETTUAZIONE COLLAUDO 

TECNICO-AMMINISTRATIVO 

(C.R.E.)

1 1

numero contratti di esecuzione 2 3

numero verbali di aggiudicazione 2 2

numero verbali di consegna 2 2

53.18 Attuazione del PIRP e del PRUACS ed altri 

programmi urbanistici complessi

Assicurare il rispetto dei cronoprogrammi degli 

investimenti pubblici e privati

100

assicurare l’acceso alla casa per le fasce deboli

realizzare un sistema di protezione delle fasce 

deboli, mediante interventi e pr

51.18 attuare il protocollo per i lavori di pubblica utilità in 

collaborazione con il

100

52.18 Perfezionare il percorso di predisposizione ed 

approvazione del PUG

Predisposizione atti per adozione da parte del 

consiglio comunale 100

47.18 monitorare, attuare ed aggiornare il piano di 

protezione civile

100

48.18 gestione delle misure di sostegno al reddito ed 

inclusione sociale attiva
100

46.18 censire gli impianti pubblicitari e gli spazi di sosta 

per disabili per la preve

gestire il rilascio \ rinnovo autorizzazioni

100
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Anno
Ob Operativo 

Codice
Azione Descrizione Indicatore Target Consuntivo

Valore 

Ponderato
Ob Operativo Titolo

APPROVAZIONE PROGETTO 

ESECUTIVO

1 2

richiesta finanziamento 1 1

CONSEGNA LAVORI 1 2

certificati regolare esecuzione 2 2

APPROVAZIONE PROGETTO 

DEFINITIVO

1 3

PREDISPOSIZIONE PROGETTO 2 3

56.18 Avvio procedure per noleggio nuovi automezzi INDIVIDUAZIONE SOLUZIONI 

TECNOLOGICHE E 

DETERMINAZIONE FABBISOGNO

1 1

100

manutenere i mezzi; assicurare le disponibilità di 

personale

Percentuale interventi manutentivi 

effettuati

80 100

attivare servizi dedicati per specifiche esigenze Percentuale richieste evase su 

pervenute

50 60

avviare percorso per esternalizzazione del servizio IMPLEMENTAZIONE ATTI DI GARA 1 1

attivazione di sportello di ascolto per le famiglie 

come prevenzione al disagio

PERCENTUALE INTERVENTI GESTITI 

SU SEGNALATI

80 80

promuovere affidi ed altre misure alternative ai 

ricoveri di minori

domande affidamento istruite su 

pervenute

70 100

rinnovare la gara refezione ESPLETAMENTO GARA 1 1

rinnovare la gara trasporto disabili ESPLETAMENTO GARA 1 1

60.18 acquistare arredi per le scuole Percentuale richieste evase su 

pervenute

40 40
100

61.18 sperimentare le convenzioni per alternanza 

scuola\lavoro

% NUMERO CONVENZIONI 

ATTIVATE SU RICHIESTE

3 3
100

Assicurare interventi di supporto e sostegno 

scolastico e familiare

Percentuale richieste evase su 

pervenute

70 70

Gestire le segnalazioni di mancata frequenza PERCENTUALE INTERVENTI GESTITI 

SU SEGNALATI

80 80

63.18 acquisto ausili didattici specifici per alunni con 

disabilità

Percentuale richieste evase su 

pervenute

50 50
100

Ampliamento servizi all’utenza e sperimentazione 

servizi innovativi

NUMERO SERVIZI ATTIVATI 2 2

Rinnovare l’affidamento di servizi di 

bibliomediateca

ESPLETAMENTO GARA 1 1

64.18 migliorare e potenziare i servizi della biblioteca 

comunale, come centro di rife
100

attuare un programma di progressivo 

rinnovo\potenziamento arredi scolastici

valutare le opportunità offerte dalla legislazione di 

riforma della scuola per r

62.18 perseguire i programmi di lotta alla dispersione 

scolastica
100

attuare protocolli operativi per agevolare 

l’inserimento scolastico di disabili

58.18 ridurre il ricorso alle istituzionalizzazione di minori 

e delle relative spese
100

59.18 assicurare i servizi di supporto alla frequenza 

scolastica 100

55.18 attuazione piano di rigenerazione urbana Predisposizione progettazioni di dettaglio e 

partecipazione a bandi di finanziamento 100

Avviare un programma di rinnovo del parco veicoli 

per il trasporto urbano

57.18 Gestire il servizio di trasporto pubblico locale

100

54.18 attuazione della programmazione opere pubbliche: 

completamento interventi in cor

elaborare la progettazione ed avviare le 

procedure di gara per le opere nell’elenco 

annuale
100

rispettare i cronoprogrammi di realizzazione per 

le opere avviate in anni precedenti
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Anno
Ob Operativo 

Codice
Azione Descrizione Indicatore Target Consuntivo

Valore 

Ponderato
Ob Operativo Titolo

65.18 controllo occupazioni suolo pubblico, posteggi in 

fiere e mercati

VERIFICHE EFFETTUATE SU 

PREVISTE

90 100
100

66.18 sviluppo progettualità e candidatura a 

finanziamenti

ATTIVAZIONE PROGETTO 2 2
100

67.18 completamento pedonalizzazione di via Aldo 

Moro

ESIBIZIONE DOCUMENTALE 1 1
100

ADOZIONE DETERMINAZIONE 1 0

AFFIDAMENTO 

LAVORO/SERVIZIO/FORNITURA/IN

CARICO

1 0

69.18 definizione condizioni e gestione procedure per 

concessione mercato ortofrutticolo all’ingrosso

% concessioni autorizzate su 

richieste

80 100

100

attivazione di canali stabili di comunicazione con 

le società di gestione GAL e con le imprese del 

settore

TERMINE ADEMPIMENTO 1 1

partecipazione e diffusione di bandi ed 

opportunità presso le imprese locali

ADESIONE A BANDO REGIONALE 1 1

promozione di prodotti tipici, anche mediante 

l’istituzione di marchi e\o la redazione di 

disciplinari di produzione per l’ottenimento di 

riconoscimenti

Percentuale richieste evase su 

pervenute

50 50

sperimentazione di mercati dedicati alla vendita 

diretta da parte dei produttori

NUMERO GIORNATE DEDICATE AI 

MERCATI DI VENDITA DIRETTA

200 230

7.18 produzione atti dirigenziali in modalità 

interamente digitale

AVVIO SPERIMENTAZIONE 1 1
100

appalto ed esecuzione lavori PREDISPOSIZIONE DOCUMENTI DI 

GARA

1 1

perfezionamento convenzione per la gestione TERMINE ADEMPIMENTO 1 1

Gestire gli eventi della stagione estiva %EVENTI ORGANIZZATI SU 

PROGRAMMATI

80 100

Gestire le manifestazioni natalizie %EVENTI ORGANIZZATI SU 

PROGRAMMATI

80 150

Rinnovare le manifestazioni tipiche %EVENTI ORGANIZZATI SU 

PROGRAMMATI

90 150

AFFIDAMENTO 

LAVORO/SERVIZIO/FORNITURA/IN

CARICO

1 1

73.18 Organizzare gli eventi della stagione estiva e del 

periodo natalizio; consolidar

100

74.18 Promuovere un turismo di qualità, favorire la 

destagionalizzazione, creare circu

Gestire la gara per l’affidamento pluriennale dello 

I.A.T.

100

71.18 valorizzazione delle produzioni locali

100

sperimentare il passaggio alla produzione digitale 

dei provvedimenti dirigenzial

72.18 Realizzazione ed affidamento gestione impianto 

recupero acque depurate ai fini i
100

68.18 potenziamento delle infrastrutture del porto realizzazione infrastrutture a servizio operatori 

della pesca
0

individuazione muovo modello gestionale mercati 

all’ingrosso per prodotti ortofr

70.18 valorizzazione produzioni tipiche locali mediante 

partecipazione attiva a GAL ed

100

monitorare l’esercizio di attività commerciali sul 

territorio comunale

realizzazione del distretto urbano del commercio

valorizzazione di spazi urbani per la promozione 

del tessuto commerciale
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Anno
Ob Operativo 

Codice
Azione Descrizione Indicatore Target Consuntivo

Valore 

Ponderato
Ob Operativo Titolo

IMPLEMENTAZIONE ATTI DI GARA 1 1

AVVIO ATTIVITA' 1 0

SOTTOSCRIZIONE CONVENZIONE 1 0

% NUMERO CONVENZIONI 

ATTIVATE SU RICHIESTE

1 1

%canoni riscossi su dovuti 50 50

77.18 Attivare servizio navetta verso la costa nel 

periodo estivo

AVVIO ATTIVITA' 1 1
100

% concessioni autorizzate su 

richieste

50 50

ESPLETAMENTO GARA 1 1

Gestione concessioni in regime di proroga %concessioni prorogate su esistenti 50 50

agganciare gli esiti del controllo al sistema di 

valutazione dei dirigenti

INVIO AL NDV SCHEDA 

RIEPILOGATIVA ANNUA PER 

DIRIGENTE

1 1

rendere trasparenti ed accessibili gli esiti del 

controllo

PERCENTUALE VERBALI ORGANI 

CONTROLLO PUBBLICATI

70 100

semplificare e velocizzare il controllo mediante 

informatizzazione del processo

PERCENTUALE ATTI CONTROLLATI 

ENTRO 120 GG DALL'ADOZIONE

50 55

81.18 organizzazione di giornate di formazione con 

formatori interni o esterni

NUMERO GIORNATE 3 2
67

Organizzazione giornata della trasparenza NUMERO GIORNATE 1 0

sezione del sito dedicata alla prevenzione della 

corruzione

% DATI OBBLIGATORI AGGIORNATi 

SU TOTALE

80 100

83.18 redazione e aggiornamento registro accessi AGGIORNAMENTI TRIMESTRALI 4 4
100

Censimento procedimenti amministrativi ad 

istanza di parte e non ad istanza di parte

PERCENTUALE PROCEDIMENTI 

CENSITI SU TOTALE

70 70

Individuazione delle fasi dei processi PROCEDIMENTI CON FASI 

MONITORATE

70 75

elaborazione proposte di adeguamento del 

p.t.p.c.

TERMINE ADEMPIMENTO 1 1

svolgere attività formativa sui temi dell’etica e 

dell’integrità

82.18 favorire il coinvolgimento della cittadinanza sui 

temi della prevenzione della c
80

Assicurare la gestione delle istanza di accesso 

civico ordinario e generalizzato

84.18 Monitoraggio ed aggiornamento del piano di 

prevenzione della corruzione e per l

100

Attuare collegamenti stabili tra coste, territorio 

urbano ed agro per rendere pi

78.18 Rivedere le concessioni delle spiagge in attuazione 

del nuovo piano delle coste,

Completamento gare e perfezionamento nuove 

concessioni

100

79.18 gestire il controllo successivo di regolarità 

amministrativa

100

75.18 Potenziare i servizi per la fruizione delle coste Attivare servizio sorveglianza e soccorso bagnanti

0

76.18 Valorizzare le tipicità del territorio per farle 

divenire fattori di richiamo ed

gestione rapporti con concessionari di immobili 

comunali a valenza turistica (Trullo Verde – 

campeggio La Batteria)

100
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Ob Operativo 

Codice
Azione Descrizione Indicatore Target Consuntivo

Valore 

Ponderato
Ob Operativo Titolo

Censimento procedimenti amministrativi ad 

istanza di parte e non ad istanza di parte

PERCENTUALE PROCEDIMENTI 

CENSITI SU TOTALE

70 0

Individuazione delle fasi dei processi PROCEDIMENTI CON FASI 

MONITORATE

70 0

elaborazione proposte di adeguamento del 

p.t.p.c.

TERMINE ADEMPIMENTO 1 0

Censimento procedimenti amministrativi ad 

istanza di parte e non ad istanza di parte

PERCENTUALE PROCEDIMENTI 

CENSITI SU TOTALE

60 70

Individuazione delle fasi dei processi PROCEDIMENTI CON FASI 

MONITORATE

60 70

elaborazione proposte di adeguamento del 

p.t.p.c.

TERMINE ADEMPIMENTO 1 1

Censimento procedimenti amministrativi ad 

istanza di parte e non ad istanza di parte

PERCENTUALE PROCEDIMENTI 

CENSITI SU TOTALE

70 100

Individuazione delle fasi dei processi PROCEDIMENTI CON FASI 

MONITORATE

70 100

elaborazione proposte di adeguamento del 

p.t.p.c.

TERMINE ADEMPIMENTO 1 1

Censimento procedimenti amministrativi ad 

istanza di parte e non ad istanza di parte

PERCENTUALE PROCEDIMENTI 

CENSITI SU TOTALE

70 70

Individuazione delle fasi dei processi PROCEDIMENTI CON FASI 

MONITORATE

70 70

elaborazione proposte di adeguamento del 

p.t.p.c.

TERMINE ADEMPIMENTO 1 1

Censimento procedimenti amministrativi ad 

istanza di parte e non ad istanza di parte

PERCENTUALE PROCEDIMENTI 

CENSITI SU TOTALE

70 0

Individuazione delle fasi dei processi PROCEDIMENTI CON FASI 

MONITORATE

70 0

elaborazione proposte di adeguamento del 

p.t.p.c.

TERMINE ADEMPIMENTO 1 0

Censimento procedimenti amministrativi ad 

istanza di parte e non ad istanza di parte

PERCENTUALE PROCEDIMENTI 

CENSITI SU TOTALE

70 0

Individuazione delle fasi dei processi PROCEDIMENTI CON FASI 

MONITORATE

70 0

84.18slcon Monitoraggio ed aggiornamento del piano di 

prevenzione della corruzione e per l

0

84.18SOP Monitoraggio ed aggiornamento del piano di 

prevenzione della corruzione e per l

0

84.18PM Monitoraggio ed aggiornamento del piano di 

prevenzione della corruzione e per l

100

84.18SeP Monitoraggio ed aggiornamento del piano di 

prevenzione della corruzione e per l

100

84.18amm Monitoraggio ed aggiornamento del piano di 

prevenzione della corruzione e per l

0

84.18fin Monitoraggio ed aggiornamento del piano di 

prevenzione della corruzione e per l

100
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Valore 
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elaborazione proposte di adeguamento del 

p.t.p.c.

TERMINE ADEMPIMENTO 1 0

Censimento procedimenti amministrativi ad 

istanza di parte e non ad istanza di parte

PERCENTUALE PROCEDIMENTI 

CENSITI SU TOTALE

70 100

Individuazione delle fasi dei processi PROCEDIMENTI CON FASI 

MONITORATE

70 100

elaborazione proposte di adeguamento del 

p.t.p.c.

TERMINE ADEMPIMENTO 1 100

Attuare le misure specifiche previste dal PTCP TERMINE ADEMPIMENTO 1 1

aggiornamento dei dati da pubblicare nella 

sezione amministrazione trasparente

% DATI OBBLIGATORI AGGIORNATi 

SU TOTALE

80 100

Attuare le misure specifiche previste dal PTCP TERMINE ADEMPIMENTO 1 0

aggiornamento dei dati da pubblicare nella 

sezione amministrazione trasparente

% DATI OBBLIGATORI AGGIORNATi 

SU TOTALE

80 0

Attuare le misure specifiche previste dal PTCP TERMINE ADEMPIMENTO 1 1

aggiornamento dei dati da pubblicare nella 

sezione amministrazione trasparente

% DATI OBBLIGATORI AGGIORNATi 

SU TOTALE

70 80

Attuare le misure specifiche previste dal PTCP TERMINE ADEMPIMENTO 1 1

aggiornamento dei dati da pubblicare nella 

sezione amministrazione trasparente

% DATI OBBLIGATORI AGGIORNATi 

SU TOTALE

80 100

Attuare le misure specifiche previste dal PTCP TERMINE ADEMPIMENTO 1 1

aggiornamento dei dati da pubblicare nella 

sezione amministrazione trasparente

% DATI OBBLIGATORI AGGIORNATi 

SU TOTALE

80 80

Attuare le misure specifiche previste dal PTCP TERMINE ADEMPIMENTO 1 0

aggiornamento dei dati da pubblicare nella 

sezione amministrazione trasparente

% DATI OBBLIGATORI AGGIORNATi 

SU TOTALE

80 0

Attuare le misure specifiche previste dal PTCP TERMINE ADEMPIMENTO 1 0

85.18SLCon Applicare le misure del piano di prevenzione della 

corruzione, compresi gli obbl

0

85.18SOP Applicare le misure del piano di prevenzione della 

corruzione, compresi gli obbl

0

85.18PM Applicare le misure del piano di prevenzione della 

corruzione, compresi gli obbl

100

85.18SeP Applicare le misure del piano di prevenzione della 

corruzione, compresi gli obbl

100

85.18amm Applicare le misure del piano di prevenzione della 

corruzione, compresi gli obbl

0

85.18Finan Applicare le misure del piano di prevenzione della 

corruzione, compresi gli obbl

100

84.18tec Monitoraggio ed aggiornamento del piano di 

prevenzione della corruzione e per l

100

85.18 Applicare le misure del piano di prevenzione della 

corruzione, compresi gli obbl

100
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Azione Descrizione Indicatore Target Consuntivo
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aggiornamento dei dati da pubblicare nella 

sezione amministrazione trasparente

% DATI OBBLIGATORI AGGIORNATi 

SU TOTALE

80 0

Attuare le misure specifiche previste dal PTCP TERMINE ADEMPIMENTO 1 3

aggiornamento dei dati da pubblicare nella 

sezione amministrazione trasparente

% DATI OBBLIGATORI AGGIORNATi 

SU TOTALE

80 100

Aggiornamento carte di qualità % CARTE AGGIORNATE SUL SITO 50 70

Rilevazione standards previsti dalle carte di 

servizio

% STANDARD SODDISFATTI 75 100

Elaborazione di nuove carte di qualità NUMERO NUOVE CARTE QUALITA' 

PREDISPOSTE

1 0

Rilevazione standards previsti dalle carte di 

servizio

% STANDARD SODDISFATTI 75 0

Elaborazione di nuove carte di qualità NUMERO NUOVE CARTE QUALITA' 

PREDISPOSTE

1 0

Rilevazione standards previsti dalle carte di 

servizio

% STANDARD SODDISFATTI 75 0

Elaborazione di nuove carte di qualità NUMERO NUOVE CARTE QUALITA' 

PREDISPOSTE

1 1

Rilevazione standards previsti dalle carte di 

servizio

% STANDARD SODDISFATTI 75 80

Elaborazione di nuove carte di qualità NUMERO NUOVE CARTE QUALITA' 

PREDISPOSTE

1 1

Rilevazione standards previsti dalle carte di 

servizio

% STANDARD SODDISFATTI 75 80

Elaborazione di nuove carte di qualità NUMERO NUOVE CARTE QUALITA' 

PREDISPOSTE

100 100

Rilevazione standards previsti dalle carte di 

servizio

% STANDARD SODDISFATTI 75 100

Estensione del numero dei procedimenti 

monitorati

INDIVIDUAZIONE ULTERIORI 

PROCEDIMENTI

1 0

Rilevazione tempi conclusione procedimenti 

oggetto di monitoraggio

aggiornamento rilevazione 1 0

Estensione del numero dei procedimenti 

monitorati

INDIVIDUAZIONE ULTERIORI 

PROCEDIMENTI

1 0

Rilevazione tempi conclusione procedimenti 

oggetto di monitoraggio

aggiornamento rilevazione 1 0

87.17FINA Monitorare e misurare il tempo di conclusione dei 

procedimenti amministrativi
0

86.17TECNI Monitorare e misurare la qualità dei servizi erogati

100

87.17AMMVA Monitorare e misurare il tempo di conclusione dei 

procedimenti amministrativi
0

86.17PM Monitorare e misurare la qualità dei servizi erogati

100

86.17SERPA Monitorare e misurare la qualità dei servizi erogati

100

86.17AMM Monitorare e misurare la qualità dei servizi erogati

0

86.17FINA Monitorare e misurare la qualità dei servizi erogati

0

85.18Tecn Applicare le misure del piano di prevenzione della 

corruzione, compresi gli obbl

100

86.17 Monitorare e misurare la qualità dei servizi erogati

100

0
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Estensione del numero dei procedimenti 

monitorati

INDIVIDUAZIONE ULTERIORI 

PROCEDIMENTI

1 1

Rilevazione tempi conclusione procedimenti 

oggetto di monitoraggio

aggiornamento rilevazione 1 1

Estensione del numero dei procedimenti 

monitorati

INDIVIDUAZIONE ULTERIORI 

PROCEDIMENTI

1 1

Rilevazione tempi conclusione procedimenti 

oggetto di monitoraggio

aggiornamento rilevazione 1 1

87.18 Rilevazione tempi conclusione procedimenti 

oggetto di monitoraggio

aggiornamento rilevazione 1 1
100

Estensione del numero dei procedimenti 

monitorati

INDIVIDUAZIONE ULTERIORI 

PROCEDIMENTI

1 1

Rilevazione tempi conclusione procedimenti 

oggetto di monitoraggio

aggiornamento rilevazione 1 1

MEDIA 82

Righe 1 - 208 (tutte le righe)

87.17TECNI Monitorare e misurare il tempo di conclusione dei 

procedimenti amministrativi
100

Monitorare e misurare il tempo di conclusione dei 

procedimenti amministrativi

87.18PM Monitorare e misurare il tempo di conclusione dei 

procedimenti amministrativi
100

87.17SERPA Monitorare e misurare il tempo di conclusione dei 

procedimenti amministrativi
100
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